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POLITYKA PRYWATNOSCI

REAL LOGISTICS sp. z 0.0. sp.k.

Rozdziat |

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Ogolnego Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne
rozporzadzenie o ochronie danych) informujemy, iz:

1. Administratorem danych osobowych zgodnie z art. 4 pkt. 7 RODO jest Real Logistics Sp. z 0.0. Sp. k.

2. Podanie przez Panstwa danych osobowych ma charakter dobrowolny, jednakze niepodanie danych
kwalifikowanych jako niezbedne do wykonania umowy, ktorej strong jest osoba, ktorej dane
dotycza, uniemozliwia zawarcie i realizacje umowy, a co za tym idzie wykonania pozadanej ustugi.

3. Administrator pozyskuje i przetwarza nastepujace dane osobowe:

a) imie i nazwisko

b) adres korespondencyjny

c) numer telefonu

d) adres poczty elektronicznej

e) nazwa firmy - (jesli dotyczy)

f) numer NIP - (jesli dotyczy)

g) adres prowadzenia dziatalnosci gospodarczej - (jesli dotyczy)

4. Dane osobowe zostaty pozyskane z formularza kontaktowego, podczas rozméw, kontaktow
telefonicznych, korespondencji e-mail, podczas spotkan i beda przetwarzane w celu:
a) realizacji ustug, w tym dla wykonania zawartej umowy i sprzedazy produktow,

b) biezacego kontaktu wynikajacego z zawartej umowy lub z podjetych dziatan zmierzajacych do
jej zawarcia,

c) umozliwienia $wiadczenia ustug droga elektroniczna, w tym obstugi zgtoszen,

d) biezacego kontaktu wynikajacego z zawartej umowy lub z podjetych dziatan zmierzajacych do
jej zawarcia,
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e) marketingu bezposredniego i promocji produktow i ustug wtasnych,
f) udzielania odpowiedzi na przestane pytania, prowadzenie korespondencji,
g) wypetnienia prawnie cigzacych obowiazkéw na Administratorze danych w zwiazku
z koniecznoscig przechowywania dowodow ksiegowych,
h) obrony przed roszczeniami i dochodzenia roszczen prawnie uzasadnionego interesu
Administratora danych, do czasu wygasniecia okresu roszczen zgodnie z Kodeksem Cywilnym.
Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 RODO

5. Administrator przetwarza dane zgodnie z prawem, zbiera je dla oznaczonych, zgodnych z prawem
celéw i nie poddaje dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami. Dane sg zbierane jedynie
w adekwatnym, niezbednym i koniecznym zakresie, w stosunku do celow w jakich sa przetwarzane.
Administrator nie przetwarza szczego6lnych kategorii danych osobowych. Podanie danych jest
dobrowolne, ale konieczne w celu realizacji ustug.

6. Panstwa dane osobowe nie beda przekazywane do panstw trzecich lub do organizacji
miedzynarodowych.

7. Odbiorcami Panstwa danych osobowych sa:

a) osoby upowaznione przez Administratora - pracownicy, stazysci, zleceniobiorcy oraz nasi
podwykonawcy,

b) wspoétadministratorzy,

c) podmioty, ktérym Administrator powierzyt przetwarzanie danych osobowych (podmioty
przetwarzajace) na podstawie zawartych umow,

d) podmioty uprawnione do ich otrzymania na mocy bezwzglednie obowiazujacych przepisow
prawa.

8. Administrator doktada wszelkich staran, aby chroni¢ dane osobowe klientow i uzytkownikéw przed
nieuprawnionym dostepem do nich osob trzecich i w tym zakresie stosuje organizacyjne i
techniczne srodki bezpieczenstwa na wysokim poziomie. Administrator nie udostepnia danych
osobowych zadnym nieuprawnionym odbiorcom.

9. Administrator przechowuje dane osobowe przez okres niezbedny do realizacji celéw przetwarzania
oraz umowy i nie dtuzej niz przez czas okreslony w obowiazujacych w tym zakresie przepisach
prawa i nie dtuzej niz jest to niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez Administratora. W zwiazku z marketingiem produktow i ustug oferowanych
przez Administratora, dane te sa przechowywane do momentu wycofania zgody.

10. W zwiazku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych, maja Panstwo prawo do:
a) dostepu do tresci przetwarzanych danych (art. 15 RODO),
b) sprostowania przetwarzanych danych (art. 16 RODO),
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c) usuniecia przetwarzanych danych (art. 17 RODO),

d) ograniczenia przetwarzania danych (art. 18 RODO),

e) przenoszenia przetwarzanych danych (art. 20 RODO),

f) sprzeciwu przetwarzania danych (art. 21 RODO),

g) whniesienia skargi w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych przez Administratora
doPUODO (art. 77 RODO).

11. Udostepnione nam dane sa przez nas przechowywane i przetwarzane zgodnie z zachowaniem
odpowiednich srodkow bezpieczenstwa, spetniajacych wymagania polskiego prawa. Wszyscy nasi
pracownicy zobowiazani sa do przestrzegania naszych Polityk i procedur zwiazanych z poufnoscia,
bezpieczenstwem i prywatnoscia.

Wspétadministratorami Panstwa danych sa:
a) Real Logistics Sp. z 0.0. Sp.K
b) Real Logistics Sp. z 0.0.
c) RL COURIER Sp. z o.0.
d) RL Customs Broker Sp. z o0.0.
e) RL SUPPORT Sp. zo. o
f) RL Tax & Accounting Sp. z 0.0.
g) TRADECON Sp. z o.0.

12. Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczace tej Polityki prywatnosci lub Twoich danych osobowych
mozesz sie z nami skontaktowac piszac na adres: kadry@real-logistics.pl
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Rozdziat Il

1. Dla wygody Uzytkownikéw Serwis uzywa plikow cookies m.in. w celu dostosowania serwisu do
potrzeb uzytkownikdw oraz w celach statystycznych. Cookies to niewielkie pliki tekstowe wysytane
przez serwis internetowy, ktory odwiedza internauta, do urzadzenia internauty.

2. W ramach Serwisu stosowane sa dwa typy plikdw cookies: ,,sesyjne” (session cookies) oraz ,,state”
(persistent cookies).

« Cookies ,sesyjne” sa plikami tymczasowymi, ktore przechowywane sg w urzadzeniu koncowym
Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wytaczenia
oprogramowania (przegladarki internetowej).

. ,State” pliki cookies przechowywane sa w urzadzeniu koncowym Uzytkownika przez czas
okreslony w parametrach plikow cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

3. W Serwisie wykorzystujemy nastepujace rodzaje plikow Cookies:

« ,niezbedne” - umozliwiaja korzystanie z ustug dostepnych w ramach Serwisu, np.
wykorzystywane przy obstudze autoryzacji uzytkownikow;

« ,zabezpieczajace” - stuza do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania
naduzy¢ w zakresie korzystania z ustug Serwisu;

« ,wydajnosciowe” - umozliwiaja zbieranie informacji o sposobie korzystania z Serwisu

« ,funkcjonalne” - umozliwiaja zapamietanie wybranych przez Uzytkownika ustawien i
personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktorego
pochodzi Uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu Serwisu itp.;

« ,reklamowe” - umozliwiaja dostarczanie Uzytkownikom tresci reklamowych bardziej
dostosowanych do ich zainteresowan.

« ,integracyjne” - zwigzane sa z wykorzystywanymi w Serwisie ustugami firm trzecich, np. Google
Analytics.

4. Serwisy obce, ktérych materiaty przedstawiamy, moga takze uzywac cookies, ktére umozliwiaja
logowanie sie, oraz stuza dostarczaniu reklam odpowiadajacych upodobaniom i zachowaniu
uzytkownika.

5. W przegladarce internetowej mozna zmieni¢ ustawienia dotyczace cookies. Brak zmiany tych
ustawien oznacza akceptacje dla stosowanych tu cookies
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